
FORMULARZ ODSTĄPIENIA OD UMOWY I ZWROTU 
TOWARU 

(prosimy o wydrukowanie i wypełnienie formularza) 
 

Imię  

Nazwisko  

 
Ulica z nr domu  

Kod pocztowy  

Miejscowość  

 
Adres e-mail  

Telefon  

 
Niniejszym oświadczam, iż: 

1. Na podstawie ustawy z dnia 30 maja 2014r. o prawach konsumenta (Dz. U. z 2014r., 
poz. 827) odstępuję od umowy sprzedaży zawartej z firmą: 
 
…………………………………………………………………………………………………………………………………. 
 
…………………………………………………………………………………………………………………………………. 
I zwracam wymienione poniżej towary. 

2. Znane mi są warunki zwrotu towarów w tym trybie, określone w regulaminie Sklepu 
oraz w wyżej wymienionej ustawie. 

 
Data otrzymania  

towaru 
 

Numer dokumentu  
Sprzedaży - faktury 

 

Numer zamówienia 
 

 

 
  



Zwracane towary: 
 

Nazwa 
(nazwa produktu, pojemność) 

Ilość 
(szt.) 

Cena brutto 

   

   

   

   

 
Numer rachunku bankowego, na który zostanie zwrócona należność za towar: 
 
                          

 
Właściciel rachunku: 
 

Imię  

Nazwisko  

 
Ulica z nr domu  

Kod pocztowy  

Miejscowość  

 
 
 
 
……………………….…………………………….   ……………….……………………………………. 
Miejscowość i data     Podpis Klienta  
 
Informacje dodatkowe: 
• zwrot środków nastąpi niezwłocznie po otrzymaniu towaru wraz z formularzem nie później niż w ciągu 3 dni roboczych 

otrzymają Państwo mailową informację o wykonaniu przelewu przez naszą firmę 
• otrzymają Państwo od nas mailem fakturę korygującą do zamówienia, prosimy o potwierdzenie jej otrzymania poprzez 

odpowiedź na maila z treścią „potwierdzam otrzymanie faktury korygującej” 
• niniejszy formularz mogą Państwo przesłać do nas w formie „skanu” na adres mailowy firmy 
• nie ma konieczności dołączania oryginału faktury do przesyłki zwrotnej 
 


